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1. Eléfizetdi szolgaltatason belul biztositott alapszolgaltatasok

11. Flip TV

A Flip TV szolgaltatast a Szolgaltato IPTV technoldgian nyujtja arra alkalmas
televizio készulék esetén.

A Flip TV szolgaltatas tobb televizio készuléken is igénybe vehetd, az elso set top
box hasznalata dijmentes. Az elsé set top boxon kivul masodik vagy harmadik set
top box készuléket a szolgaltatas elsé megrendelésekor, vagy késdbb, telefonon
igényelheti az El6fizetd kulon bérleti dijért. Egy Flip TV eldfizetéshez legfeljebb 3
set top box rendelheto.

A Flip TV el6fizetéshez kapcsolodo egyéb, dijmentesen elérhetd funkciok: szuldi
felugyelet, EPG, TXT, 2. audio stream (amennyiben a misorhoz elérhetd).

Egyéb értéknovelt szolgaltatasok nem érhetdk el (pl. PVR, SVOD, HBO, minipay,
indito képernyé ajanloval, interaktiv app-ok).

IPTV televizié musorok

A Szolgéltato az Eht. 132. § (2a) bekezdés a) pontja alapjan 2017. 05. 31. napjaban
hatdrozza meg a jelen pontban leirt csatornakiosztasban szerepld valamennyi
csatorna szerepeltetésének vallalt idopontjat. A vallalas id6tartama ezt kovetden
minden naptdri honap végén meghosszabbodik a kovetkezd hdnap utolso
napjaig, kivéve, ha a Szolgaltatd barmely, a kindlatban szereplé csatorna
szerepeltetésére ettd| eltéré idépontot vallal, és amelyrél az El6fizetket az ASZF
maodositasarol szolo értesitésben eldzetesen tajékoztatja.

Az elosztott programok nyelvének meghatdrozasa tajékoztato jellegu, amely
musoronként is eltérd lehet. A csatornak adott nyelven torténo elérhetdsegéért a
Szolgaltato nem vallal felel6sséget.

HBO GO hozzaférés

Az HBO GO egy szélessavu internet-szolgaltatason keresztul elérhet videofilmtar
(video on demand, vagy mas néven SVOD) szolgdltatds, amelynek
igénybevételevel filmeket és kulonbozd musorszamokat lehet lejatszani
meghatarozott tipusu szamitogépen, egyes TV készulekeken, okostelefonon és
tablagépen. A szolgaltatas elérésére hasznalhatd eszkozokrél, keészulékekrél a
www.hbogo.hu web oldala tartalmazza a szukseéges tajékoztatast.
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Az HBO GO szolgaltatashoz torténd hozzaférést a Szolgaltato a Szuper HBO Pak,
illetve Szuper HBO MaxPak opciok megrendelése esetén a Szuper HBO Pak és
Szuper HBO Max Pak csomag részeként, kilon dij fizetése nélkul biztositja.

Csatornakiosztas:

O o N oYU AN

= s e S s s

18.
19.
20.
21
22.
23.
24.
25.

26.
27.
28.

Program Jelleg, profil Nyelv
M1 kozszolgalati magyar
M2 kozszolgalati magyar
Duna TV kozszolgalati magyar
Duna World kozszolgalati magyar
M4 Sport kozszolgalati magyar
M5 kozszolgalati magyar
tv2 kereskedelmi magyar
RTL Klub kereskedelmi magyar
VIASAT3 kereskedelmi magyar
ATV kereskedelmi magyar
Hir TV hirek magyar
Sportl sport magyar
Comedy Central Family humor magyar
film+ filmek, sorozatok magyar
Ozone TV kornyezet magazin magyar
Life TV életmad magyar
CNN International hirek angol

kereskedelmi,
PRIME szorakoztato magyar
M3 Fxkxx kozszolgalati magyar
RTL2 kereskedelmi magyar
Super TV2 kereskedelmi magyar
STORY4 szorakoztato, sorozat magyar
Mozi+ kereskedelmi magyar
Film Café filmek sorozatok magyar
RTL Spike kereskedelmi magyar/angol

sorozatok, szorakoztato

musorok,
V4 magazinmusorok angol
VIASAT6 kereskedelmi magyar
RTL+ filmek, sorozatok magyar
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Spektrum Home
Muzsika Tv
Slager TV

MTV

Comedy Central
Bonum TV
Sport2

AXN

AMC

COOL

Heti TV
Spektrum

National Geographic
Channel

Travel

Discovery Channel
TV Paprika
Nicktoons
Minimax/C8
Megamax
Nickeodeon
Disney Channel
Animal Planet
Eurosport

National Geographic Wild
HISTORY

ID Xtra

Da Vinci
Hatoscsatorna

Fit HD

TLC

Paramount Channel
GALAXY4

FIX

Film4

Humor+

Spilerl TV

Spilerl TVHD
LiChi TV

életmod

zenei

zenei

zenei

humor

vallas

sport

filmek, sorozatok
filmek

filmek, sorozatok
koz0sségi
dokumentum

dokumentum, valdsag
utazas, életmod
altalanos, tényszeru
szorakoztato
gasztrondmia
rajzfilmek
mese/animacios film
rajzfilmek

mese, ifjusagi
rajzfilmek
dokumentum, allatvilag
sport

dokumentum, allatvilag
dokumentum
dokumentum, valosag
dokumentum
kozosségi

kozOsseqi

életmod magazin

film

kereskedelmi
kozosségi

film

kereskedelmi

sport

sport

gasztronomia

magyar
magyar
magyar
magyar/eredeti
magyar
magyar
magyar
magyar
magyar
magyar
magyar
magyar

magyar
magyar/angol

magyar/angol
magyar
magyar
magyar
magyar
magyar
magyar/angol
magyar/angol
magyar/angol
magyar/angol
magyar/angol
magyar
magyar
magyar
magyar
magyar/eredeti
magyar/angol
magyar
magyar
magyar/angol
magyar
magyar
magyar
magyar
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(& 1519, Budapest 67. BBCEarth dokumentum magyar/angol
Pjalj:f; - 68. Spektrum HD dokumentum magyar/eredeti
k i4'4'6' - 69. Animal Planet HD dokumentum magyar/eredeti
/0. Discovery HD dokumentum magyar/eredeti
71, Sportl HD sport magyar/eredeti
72. STV2HD kereskedelmi magyar
73. ATV HD hirek magyar
/4. DunaWorld HD kozszolgalati magyar
75. DunaHD kozszolgalati magyar
76.  m2HD kozszolgalati magyar
/7. mlHD kozszolgalati magyar
78. M5HD kozszolgalati magyar
79. AXNHD film magyar/eredeti
80. EurosportHD sport magyar/angol
8. TV2HD kereskedelmi magyar
82. TravelHD utazas, életmaod magyar/angol
83. Sport2 HD sport magyar
84. BBCEarthHD dokumentum magyar/angol
85. CoolHD film magyar
86. Film+HD film magyar
87. RTLIIHD kereskedelmi magyar
88. HISTORY HD dokumentum magyar/angol
89. National Geographic HD dokumentum magyar
90. RTLKlbHD kereskedelmi magyar
91. M4 SportHD kozszolgalati magyar
92. ATV Spirit kereskedelmi magyar/angol
93.  MTV Rocks zenei magyar/angol
94. Viasat History dokumentum magyar/angol
95. Viasat Explorer dokumentum magyar/angol
96. Viasat Nature dokumentum magyar/angol
97. FEM3 életmaod magyar
98. Zenebutik zenei magyar
o 99. Food Network életmod magyar/angol
+ 100. Stringray Classica zenei angol
101. VH1 zenei angol
@ 102. Euronews hirek magyar
103. TVE**** kozszolgalati spanyol
+ 104, RTL**** kereskedelmi német
- 105. SATLxx*x kereskedelmi német
I:l 106. Mediaset kereskedelmi olasz
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107.

108.
109.

110.

111.

112.
113.
114.
115.
116.
117.
118.

119.

120.
121.

122.
123.
124.
125.
126.
127.
128.
129.
130.
131.
132.
133.
134.

135.
136.
137.
138.
139.

140.

RTR Planeta
TV5 Monde
Eurosport 2
ORFl****
ZDF****
MTV Hits
Boomerang
Cartoon Network
Nick JR

Jim Jam
KlKA *kk*k
KIWI

[zaura

English Club

EPIC Drama
Filmmania

Sony Max

Sony Movie Channel
Sorozat+

RTL GOLD

Filmbox

Filmbox Plus
Filmbox Family
Filmbox Extra HD
Fishing and Hunting
Paramount Channel HD
Eurosport2 HD
AMCHD

National Geographic Wild
HD

Viasat3 HD
Spiler?2
Spiler2 HD
Jocky TV
Moziverzum

Helyi TV csatornak:
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kereskedelmi
altalanos szo6rakoztato
sport

kozszolgalati
kozszolgalati

zenei

rajzfilmek

rajzfilmek

mese

mese

mese

mese

sorozatok, szorakoztatd
musorok,
magazinmusorok
oktato

filmek, sorozatok
filmek, sorozatok
filmek, sorozatok
filmek, sorozatok
filmek, sorozatok
filmek, sorozatok

film

film

film

film

sport, horgaszat, vadaszat
film

sport

filmek

dokumentum, allatvilag

kereskedelmi
sport

sport
sorozatok
filmek

0rosz
francia
magyar/angol
német

német
magyar/angol
magyar/angol
magyar/angol
magyar/angol
magyar
német
magyar

magyar
angol
magyar/angol
magyar
magyar/angol
magyar/angol
magyar
magyar
magyar
magyar
magyar
magyar
magyar
magyar/angol
magyar/angol
magyar

magyar/angol
magyar
magyar
magyar
magyar
magyar
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A fenti csatorna kinalaton tul az alabbi helyi TV csatornak is elérhetdk lokalisan a

Flip szolgaltatasi teruletén belul:

e BékésTV
e (sabaTV
o FErdTV

e FehérvarTV
e Kecskemét TV
e Keszi Channel

o Kolcsey TV

e Miskolc TV

e Nyiregyhazi TV
o PécsTV

e Szolnok TV

e Tatabanya TV
o Telekeszi

o TelinTV

o TiszaTV

o TiszapART

o TVI3

o Varosi TV Szeged
e TV Budakalasz

e TV Szentendre

e CentrumTV

e Danubia TV
e Oroszlany Varosi TV
e ObudaTV
e Volgyhid TV
e Rakosmente TV
e BatorTV
e Promontor TV
o Williams TV
o Karcag TV
Szuper HBO Pak opcio:
| Program Jelleg, profil | Nyelv ‘
1. HBO filmek magyar/angol
2. HBO2 filmek magyar/angol
3. HBO3 filmek magyar/angol
Szuper HBO MaxPak opcio:
| Program Jelleg, profil | Nyelv \
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1. HBO filmek magyar/angol

2. HBO2 filmek magyar/angol

3. HBO3 filmek magyar/angol

4. HBOHD filmek magyar/angol

5. Cinemax filmek magyar/angol

6.  Cinemax2 filmek magyar/angol
12. Flip Internet

A FLIP Internet szolgaltatas keretében a Szolgaltato kdbel- és optikai halozaton
helyhez kotott internet-hozzaférési szolgaltatast nyujt.

Egyéb értéknovelt szolgaltatasok nem érheték el (pl. email, internet, webtarhely,

fix IP cim, domain).

A kinalt és garantalt savszélességre vonatkozo adatokat a 3. sz. melléklet
tartalmazza.

13. Flip Telefon

A helyhez kotott telefon szolgaltatashoz kiegészitd, értéknovelt szolgaltatasok
nem rendelhetéek.
Az alabbi funkciok a szolgaltatassal dijmentesen elérheték:
emelt dijas hivasok tiltasa (90 és 91 prefix)
kimend hivas tiltas
06-90,06-91,17-tel kezd6d6 és Adomanyvonal tiltasa
teljes korlatozas, kivéve segélykéro hivas
hivoszamkijelzés tiltasa és hivoszam kldés tiltasa (végberendezés
képességtél fliggo)
tavirat (192)
egyetemes tudakoz (11800)
hivasvarakoztatas (végberendezéstol fliggo)

2. Elbfizetdi szolgaltatasként nyujtott dijcsomagok
2.1. Ertékesithetd dijcsomag
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2.1.1. Flip 3 csomag

A Flip 3 csomag 3 helyhez kotott szolgaltatast nyujt, TV, internet és telefon
szolgalgatast tartalmaz. A Flip 3 csomag szolgaltatasai csak egyben rendelhetdk
meg és mondhatok le, az egyes szolgaltatds-elemekre kulon nem kothetd
szerzGdes.

Az El6fizetd egy folyoszamlajan maximum eqy ElSfizetdi szolgéltatas (Flip ASZF
Torzsrész 1.8. pont) vehetd igénybe.

2111 Flip TV
Név Szdmlazési méd | Nettd dij AFA %  [Brutté dij
Flip TV torthavi 11811024 Ft | 27% 1500 Ft

Set top box bérleti dij:

Név Szdmlazasi mod | Nett6 dij AFA % |Brutto dij
+ set top box torthavi / db 236,2205 Ft 27% 300 Ft
Szuper HBO Pak opci6
HBO, HBO2, HBO3 csatornakat és HBO GO hozzaférést tartalmaz.
Név Szamlazési mod | Netto dij AFA % | Brutto dij

Szuper HBO Pak torthavi 2362,2047Ft | 27% 3000 Ft

Szuper HBO MaxPak opcio
HBO, HBO?2, HBO3, Cinemax és Cinemax2 csatornakat, illetve HBO GO
hozzaférést tartalmaz.

Név Szamlazési méd | Nettd dij AFA % |Brutto dij
Szuper HBO torthavi 2834,6456 Ft | 27% 3600 Ft
MaxPak

2112 Flip Internet
Név Szamlézasi Nett6 dij AFA % Bruttoé dij

mod

FlipInternetaFlip3 | térthavi 2285,7142 Ft 5% 2400 Ft
dijcsomaghoz

Kabel és optikai technologian elérheté a Flip 3 csomaggal a ,150 Mbit/s Sebesség
noveld opcid”, amely adott szamazasi ciklusban egy alkalommal be- és
kikapcsolhatd, és a kindlt le- és feltoltési sebességeket valtoztatja.
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Név Szamlazésiméd | Nettd dij AFA % |Brutté dij
150 Mbit/s Sebesség torthavi 952,3810 Ft | 5% 1000 Ft
noveld opcid
2113 Flip Telefon
Percijak:
Név Szamlazési mod Nettd dij AFA'%  |Brutté dij
Flip Telefon torthavi 78,7402 Ft 27% 100 Ft
Hivas Flip eléfizet6k | percalapu, minden | 0,0000 Ft 27% OFt
kozott megkezdett perc
dijkoteles
Hivas mas belfoldi percalapu, minden | 3,9370 Ft 27% 5Ft
iranyba megkezdett perc
dijkoteles
Hivas nemzetkézi percalapu, minden | dijzona szerint | 27% dijzéna szerint
iranyba megkezdett perc
dijkoteles

2.2.Lezért dijcsomagok

2.2.1.

Flip Otthon csomag

(A Flip Otthon csomag neve 2018. marcius 1-jét megel6zéen Flip Otthon 2018.)
A Flip Otthon csomag 3 helyhez kotott szolgaltatast nyujt, TV, internet és telefon
szolgalgatast tartalmaz. A Flip Otthon csomag szolgaltatasai csak egyben

rendelheték meg és mondhatok le, az egyes szolgaltatas-elemekre kulon nem
kotheto szerzddés.

Az Eléfizetd egy folydszamlajan maximum egy Eléfizetéi szolgaltatés (Flip ASZF
Torzsrész 1.8. pont) vehetd igénybe.

2211 Flip TV
Név Szamlézéasi mod | Netté dij AFA % | Brutt6 dij
FlipTV torthavi 1968,5039Ft | 27% 2500 Ft
Set top box bérleti dij:
Név Szamlazasi mod | Netto dij AFA % |Brutto dij
+ set top box torthavi / db 236,2205Ft | 27% 300 Ft

Szuper HBO Pak opcio
HBO, HBO?2, HBO3 csatornakat és HBO GO hozzaférést tartalmaz.

| Név

| Szémlazasi méd | Netto dij

[AFA % [Brutté dij
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| Szuper HBO Pak | torthavi | 2362,2047 Ft [ 27% | 3000 Ft |
Szuper HBO MaxPak opci6
HBO, HBOZ2, HBO3, Cinemax és Cinemax2 csatornakat, illetve HBO GO
hozzaférést tartalmaz.

Név Szamlazasi mod | Nett6 dij AFA % |Brutté dij

Szuper HBO torthavi 2834,6456 Ft | 27% 3600 Ft

MaxPak

22.1.2. Flip Internet
Név Szamlazasi Nett6 dij AFA % Brutté dij
maod
Flip Internet a Flip torthavi 2857,1429 Ft 5% 3 000
Otthon dijcsomaghoz Ft

Kabel és optikai technologian elérheté a Flip Otthon csomaggal a ,150 Mbit/s

Sebesség noveld opcio”, amely adott szamazasi ciklusban egy alkalommal be- és
kikapcsolhatd, és a kindlt le- és feltoltési sebességeket valtoztatja.

Név Szémlazasimod |Netto dij  |AFA % |Brutto dij
150 Mbit/s Sebesség torthavi 952,3810 Ft | 5% 1 000
néveld opcid Ft
2.2.13. Flip Telefon
Percijak:
Név Szamlazési mod Nettd dij AFA % |Brutté dij
Flip Telefon torthavi 78,7402 Ft 27% 100 Ft
Hivas Flip eléfizet6k | percalapu, minden | 0,0000 Ft 27% OFt
kozott megkezdett perc
dijkoteles
Hivas mas belfoldi percalapu, minden | 3,9370 Ft 27% 5Ft
iranyba megkezdett perc
dijkoteles
Hivas nemzetkézi percalapu, minden | dijzona szerint | 27% dijzéna szerint
iranyba megkezdett perc
dijkoteles

2.2.2.

Flip Otthon+ csomag
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A Flip Otthon+ csomag értékesitése 2018. marcius 1-jei hatallyal lezarasra kerult

azzal, hogy a csomagban foglalt szolgaltatasokra Uj eléfizetdi szerzGdés ezen
idépontot kovetéen nem kothetd, a mar megkotott elofizetdi szerzddések

feltételei nem maddosulnak.

A Flip Otthon+ csomag 3 helyhez kotott szolgaltatast nyujt, TV, internet és telefon

szolgalgatast tartalmaz. A Flip Otthon+ csomag szolgéltatasai csak egyben
rendelheték meg és mondhatok le, az egyes szolgaltatas-elemekre kulon nem

kothet6 szerzddes.

Az Eléfizetd egy folydszamldjan maximum eqgy Eléfizetéi szolgaltatés (Flip ASZF

Torzsrész 1.8. pont) vehetd igénybe.

2221 FlipTVv
Név Szamlazasi Netto dij AFA % | Brutto dij
maod
Flip TV torthavi 1968,5039 |27% |2500 Ft
Ft
Set top box bérleti dij:
Név Szémlazasi Netto dij AFA % | Brutto dij
mod
+ set top box torthavi / db 236,2205Ft | 27% |300 Ft
Szuper HBO Pak opcio
HBO, HBOZ2, HBO3 csatorndkat és HBO GO hozzaférést tartalmaz.
Név Szamlazési mod | Netto dij AFA % | Brutto dij
Szuper HBO Pak torthavi 2362,2047 Ft | 27% 3000 Ft
Szuper HBO MaxPak opcio

HBO, HBO2, HBO3, Cinemax és Cinemax2 csatornakat, illetve HBO GO
hozzaférést tartalmaz.

Név

Szamlazasi mod

Netto dij

AFA %

Brutto dij

Szuper HBO MaxPak

torthavi

2834,6456 Ft

27%

3600 Ft

2.2.2.2. Flip Internet
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lezart Flip
Otthon+
csomagban

Név Szémlazési | Netto dij AFA% | Brutto dij
maod
Flip Internet a torthavi 2881,3559 Ft | 5% 302542 Ft

Kabel és optikai technoldgidn elérhetd a lezart Flip Otthon+ csomaggal a ,130
Mbit/s Sebesség ndveld opcio”, amely adott szamazasi ciklusban egy alkalommal

be- és kikapcsolhatd, és a kindlt le- és feltoltési sebességeket valtoztatja.

Név Szamlazasi mod | Nettd dij | AFA % | Bruttd dij
130 Mbit/s Sebesség | torthavi 847,4576 |5% 889,83 Ft
noveld opcio Ft
2.2.2.3. Flip Telefon
Percijak:
Név Szdmlazasimod | Netto dij AFA % | Brutto dij
Flip Telefon torthavi 78,7402 Ft  |27% | 100 Ft
Hivas Flip percalapu, 0,0000Ft |27% |OFt
elofizetdk kozott | minden
megkezdett perc
dijkoteles
Hivas mas percalapu, 39370Ft |27% |5Ft
belfoldi iranyba | minden
megkezdett perc
dijkoteles
Hivas nemzetkozi | percalapu, dijzona 27% | dijzona
iranyba minden szerint szerint
megkezdett perc
dijkoteles

3. Emelt dijas, adomanygyujt, dijmentes és rovidhivoszamok,
valamint a kalfoldre iranyuld hivasok és miholdas szolgaltatas

hivasdijai Flip Telefon szolgaltatas esetén
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+
0690/555 (720-729)
0690/555 (730-739)

+

—
= 0690/555 (780-789)

55 Ft /hivas
0690/640 (000-699) 80 Ft /hivas
0691/555 (000-099); 85 Ft /hivas
0691/331(000-699); 99 Ft/hivas
0690/444 (000-099); 0691/555 (100-199); 155 Ft /hivas
0690/641(000-699); 0691/332 (000-699) 160 Ft /hivas
0691/636 (100-199); 16016 195 Ft /hivas
0690/444 (100-199); 0691/555 (200-299); 205 Ft /hivas
0691/333(000-699); 225 Ft /hivas
0690/636(200-299), 0691/636(200-299); 0690/444 254 Ft /hivas
(200-299); 0691/555 (300-399);
0690/444 (300-399); 0691/555 (400-499); 305 Ft /hivas
0690/642 (000-699); 0691/334 (000-699); 16800 330 Ft /hivas
0691/335(000-699); 0691/555 (500-599); 381 Ft /hivas
0690/444 (400-499); 0691/555 (600-699); 410 Ft /hivas
0690/888 (000-099); 0691/555 (700-799); 485 Ft /hivas
0690/643(000-699); 0691/336 (000-699); 0690/888 | 508 Ft /hivas
(100-199); 0691/555 (800-899); 16066
0690/644 (000-699) 575 Ft /hivas
0691/337(000-699), 635 Ft /hivas
0690/645 (000-699) 705 Ft /hivas
0690/888 (200-299); 0691/555 (900-999); 762 Ft /hivas
0690/646 (000-699); 0691/338 (000-699) 960 Ft /hivas
0691/339 (000-699); 0691/777 (000-099); 1000 Ft /hivas
0690/888 (300-399); 1016 Ft /hivas
0690/647 (000-699) 1270 Ft /hivas
0690/648 (000-699) 1905Ft /hivas
0690/888 (400-499); 2032 Ft /hivas
0690/649 (000-699) 5080 Ft /hivas
0690/555 (600-609) 100 Ft /hivas
0690/555 (610-619) 115 Ft /hivas
0690/555 (620-629) 155 Ft /hivas
0690/555 (630-639) 160 Ft /hivas
0690/555 (640-649) 195 Ft /hivas
0690/555 (650-659) 200 Ft /hivas
0690/555 (660-669) 205 Ft /hivas
0690/555 (670-679) 254 Ft /hivas
0690/555 (680-689) 305 Ft /hivas
0690/555 (690-699) 330 Ft /hivas
0690/555 (700-709) 381 Ft /hivas
0690/555 (710-719) 400 Ft /hivas
410 Ft /hivas
485 Ft /hivas
0690/555 (740-749) 500 Ft /hivas
0690/555 (750-759) 508 Ft /hivas
0690/555 (760-769) 575 Ft /hivas
0690/555 (770-779) 600 Ft /hivas
635 Ft /hivas
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0690/555 (790-799) 705 Ft /hivés
0690/555 (800-809) 762 Ft [hivés
0690/555 (810-819) 900 Ft /hivas
0690/555 (820-829) 960 Ft /hivas
0690/555 (830-839) 1000 Ft /hivas
0690/555 (840-849) 1016 Ft /hivas
0690/555 (850-859) 1143 Ft /hivas
0690/555 (860-869) 1270 Ft /hivés
0690/555 (870-879) 1500 Ft /hivas
0690/555 (880-889) 1905 Ft /hivas
0690/555 (890-899) 2000 Ft /hivas
0690/555 (900-909) 2032 Ft /hivas
0690/555 (910-919) 2500 Ft /hivas
0690/555 (920-929) 2540 Ft /hivas
0690/555 (930-939) 5080 Ft /hivés
Emeltdijas perc alapi hang hivasok
0690/982 (000-099); 0691/115 (300-399); 25 Ft/perc
0690/982 (100-199); 0691/115 (400-499); 50 Ft/perc
0690/982 (300-399); 0691/115 (500-599); 75 Ft/perc
0690/603 (000-099); 0691/300 (000-099) 99 Ft/perc
0691/999 (500-549) 102 Ft/perc
0691/115 (000-099); 0691/999 (550-599) 110 Ft/perc
0691/999 (650-699) 153 Ft/perc
0690/602 (100-199); 0691/180 (000-049); 0690/180 155 Ft/perc
(000-499); 0690/982 (200-299);
0690/633 (000-099); 160 Ft/perc
0690/633 (100-199); 195 Ft/perc
0690/982 (400-499); 0690/900 (500-549); 0691/999 | 200 Ft/perc
(600-649)
0690/602 (200-299); 0690/265 (500-999); 205 Ft/perc
0691/180 (100-149); 0690/181 (000-199); 230 Ft/perc
0690/181 (200-399); 155 Ft/perc
0690/181 (400-499); 305 Ft/perc
0691/115 (600-699); 0690/900 (550-599); 0691/999 250 Ft/perc
(700-749)
0690/602 (400-499); 0690/633 (200-299); 254 Ft/perc
0690/982 (500-599); 0690/900 (600-649); 0691/999 300 Ft/perc
(750-799)
0690/602 (500-599); 0691/180 (600-699) 305 Ft/perc
0690/633 (300-399); 0690/265 (000-499) 330 Ft/perc
0690/900 (650-699); 0691/999 (800-849) 350 Ft/perc
0690/633 (400-499); 0690/985 (800-899) 381 Ft/perc
0690/900 (700-749); 0691/999 (850-899) 400 Ft/perc
0690/602 (600-699); 410 Ft/perc
0691/999 (900-949) 450 Ft/perc
0690/900 (750-799) 458 Ft/perc
0691/180 (900-999); 0690/188 (000-499); 0690/189 460 Ft/perc
(000-499); 0690/985 (000-299);
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0690/602 (700-799); 0690/602 (000-099); 0690/666 485 Ft/perc
(100-699); 0690/633 (900 - 999); 0690/602 (300-399);

0690/602 (800-899); 0690/985 (900-999)

0690/900 (800-849); 0691/999 (950-999) 500 Ft/perc
0690/633 (500-599); 0690/982 (600-699); 0691/115 508 Ft/perc
(200-299); 0691/115 (700-799);

0690/633 (600-699); 575 Ft/perc
0690/900 (850-899) 600 Ft/perc
0690/666 (700-799) 605 Ft/perc
0690/633 (700-799); 635 Ft/perc
0690/666 (800-899) 710 Ft/perc
0691/115 (800-899); 0690/900 (900-909) 750 Ft/perc
0691/115 (100-199) 762 Ft/perc
0690/900 (910-929) 800 Ft/perc
0690/ 666 (900-999) 810 Ft/perc
0690/900 (930-949) 900 Ft /perc
0690/982 (700-799); 0691/115 (900-999); 0690/900 1000 Ft/perc
(950-969)

0690/602 (900-999); 1016 Ft/perc
0690/900 (970-989) 1200 Ft /perc
0690/982 (800-899); 0690/900 (990-999) 1500 Ft/perc
0690/982 (900-999) 2000 Ft/perc
0690/555 (010-019) 25 Ft/perc
0690/555 (020-029) 50 Ft/perc
555 (030-039) 75 Ft/perc
0690/555 (040-049) 100 Ft/perc
0690/555 (050-059) 125 Ft/perc
0690/555 (060-069) 150 Ft/perc
0690/555 (070-079) 175 Ft/perc
0690/555 (080-089) 200 Ft/ perc
0690/555 (090-099) 230 Ft/perc
0690/555 (100-109) 250 Ft/perc
0690/555 (110-119) 275 Ft/perc
0690/555 (120-129) 300 Ft/perc
0690/555 (130-139) 350 Ft/perc
0690/555 (140-149) 400 Ft/perc
0690/555 (150-159) 450 Ft/perc
0690/555 (160-169) 500 Ft/perc
0690/555 (170-179) 550 Ft/perc
0690/555 (180-189) 600 Ft/perc
0690/555 (190-199) 650 Ft/perc
0690/555 (200-209) 700 Ft/perc
0690/555 (210-219) 750 Ft/perc
0690/555 (220-229) 800 Ft/perc
0690/555 (230-239) 850 Ft/perc
0690/555 (240-249) 900 Ft/perc
0690/555 (250-259) 950 Ft/perc
0690/555 (260-269) 1000 Ft/perc
0690/555 (270-279) 1100 Ft/perc
0690/555 (280-289) 1200 Ft/perc
0690/555 (290-299) 1500 Ft/perc
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[E 1519, Budapest 0690/555 (300-309) 2000 Ft/perc
Pf.: 1446 0690/603 (100-199); 0691/300 (100-199); 160 Ft/perc
@ www flip.hu 0691/300 (200-299); 195 Ft/perc
W 1446 0690/603 (200-299); 0691/300 (300-399); 254 Ft/perc
0690/603 (300-399); 0691/300 (400-499); 330 Ft/perc
0690/603 (400-499); 0691/300 (500-599); 381 Ft/perc
0691/300 (600-699); 500 Ft/perc
0690/603 (500-599); 0690/603 (700-799); 0690/603 508Ft/perc
(800-899);
0690/603 (600-699); 0690/603 (900-999); 635 Ft/perc
Emeltdijas eseménydijas hangszolgaltatas
0690/900 (000-049); 0691/999 (000-049); 0690/900 100 Ft/hivas
(400-449)
0690/180 (500-999); 0691/180 (050-099) 115 Ft/hivas
0691/180 (250-299); 127 Ft/hivas
0691/999 (050-099); 0690/900 (450-499) 150 Ft/hivas
0690/181 (500-599); 0691/180 (150-199); 0691/125 155 Ft/hivés
(300-399); 0690/900 (050-099)
0690/181(600-699); 115 Ft/hivés
0690/181(700-799); 205 Ft/hivés
0690/181(800-899); 305 Ft/hivas
0690/181(900-999); 508 Ft/hivas
0690/636 (000-099); 0691/636 (000-099) 160 Ft/hivas
0690/636 (100-199); 195 Ft/hivas
0690/900 (150-199); 0691/999 (100-149) 200 Ft/hivas
0691/180 (200-249); 205 Ft/hivas
06 91/180 (750 - 799) 254 Ft/hivas
0691/125 (400-499); 0691/999 (150-199) 300 Ft/hivas
0691/180 (300-399); 0690/900 (100-149) 305 Ft/hivas
0690/636 (300-399); 0691/636 (300-399) 330 Ft/hivas
0690/636 (400-499); 0691/636 (400-499) 381 Ft/hivas
0690/900 (200-249); 0691/999 (200-249) 400 Ft/hivas
0690/900 (250-299); 0691/999 (250-299) 500 Ft/hivas
0691/180 (400-499); 0690/636 (500-599); 0691/636 508 Ft/hivas
(500-599); 0691/125 (500-599)
0690/636 (600-699); 0691/636 (600-699); 575 Ft/hivas
0690/900 (300-349); 0691/999 (300-349) 600 Ft/hivas
0690/636 (700-799); 0691/636 (700-799) 635 Ft/hivas
0691/180 (500-599); 0691/125 (000-299); 0691/999 762 Ft/hivas
T (350-399)
+ 0691/125 (600-799); 800 Ft/hivas
0690/900 (350-399); 0691/999 (400-449) 900 Ft/hivas
0691/125 (800-999); 0691/999 (400-499); 0691/180 1000 Ft/hivas
0690/985 (300-399) 3500 Ft/hivas
+ 0690/985 (400-499); 3000 Ft/hivas
0690/985 (500-599); 1500 Ft/hivas
C 0690/187 (500-999); 1905 Ft/hivas
|:|§§§ 0690/985 (600-699); 2000 Ft/hivas
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0690/985 (700-799); 2500 Ft/hivas

0690/188 (500-599); 2540 Ft/hivas

0690/188 (600-699); 762 Ft/hivas

0690/188 (700-799); 1143 Ft/hivas

0690/188 (800-899); 1905 Ft/hivas

0690/188 (900-999); 5080 Ft/hivas

0690/189 (500-999) 5080 Ft/hivas

16416 emelt dijas (eseménydijas) szolgaltatas rovid szam | 508 Ft/hivas
Lakossagi adomanygyjt6 szolgaltatdsok

1350 — Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesulet 250 Ft/ hivas

1353 - Magyar Okumenikus Segélyszervezet 250 Ft/ hivas

1355 - Baptista Szeretetszolgdlat Alapitvany 300 Ft/ hivés

1356 - Katolikus Karitasz 500 Ft/ hivas

1359 — Magyar Véroskereszt 250 Ft/ hivas

13600 - Nonprofit Informacios és Oktatd Koézpont | 500 Ft/ hivas

(ADHAT adomanyvonal)

13666 - UNICEF 500 Ft / hivas

13611 - Minden Gyerek Lakjon Jol Alapitvany 250 Ft/ hivas

13655 - WWF 500 Ft/hivas

1357 - Nemzeti Osszefogas Vonala* 250 Ft/hivas

1358 - Reforméatus Szeretetszolgalat 250 Ft/ hivas

13630 - Erzsébet a Karpat-medencei Gyermekekért | 250 Ft/hivas

Alapitvany

13616 - Ut a Mosolyért Alapitvany 500 Ft/hivas

13620 - Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany 500 Ft/hivas

13680 - Cselekvés a Kiszolgaltatottakért Alapitvany | 500 Ft/hivas

*A ,Nemzeti Osszefogas Vonala” a Kormany éltal kihirdetett veszélyhelyzet esetén elinduld
adomanyvonal. Az egyéb, 135d szamon uzemeld szammezék elérhetdsége a veszélyhelyzet

idétartama alatt felfuggesztésre kerul.

Dijmentesen hivhato lelki segitd és tamogatd szolgaltatasok

Rovidszam Szervezet

13700 Magyar Gyermek és Ifjusagi Telefonos
Lelkisegély Szolgalatok Orszagos Szovetsége
(GYITOSZ)

13770 Drog-Stop Budapest Egyesulet

13777 DélUtan Alapitvany

13737 Hattér Tarsasag

Rovid szamok és kulon hivoszamon elérhet6 szolgaltatasok

Szamok Tarsszolgaltatd megnevezése Dijazasi mod

185 EgyszerUsitett foglalkoztatast bejelenté | Belfoldi mas halozatba
vonal. iranyulo hivas szerint dijazott

1818 Kormanyzati ugyfélvonal Dijmentes

1200 AMTEL Hang és Internet Kommunikacié | Dijmentes
Magyarorszag Kft.

1201 Externet Nyrt. Dijmentes

1202 KeviWLAN Informatikai Kft. Dijmentes
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1203 ViDaNet Kabeltelevizios Szolgaltato Zrt. | Belfoldi mas halozatba
iranyulo hivas szerint dijazott
1204 Remicro Kft. Belfoldi mas halozatba
iranyulo hivas szerint dijazott
1210 Timenet Kft. Dijmentes
1211 Antenna Hungaria Zrt. Belfoldi mas halozatba
iranyuld hivas szerint dijazott
1213 Nemzeti Infokommunikacios Belfoldi més haldzatba
Szolgaltatd Zrt. iranyuld hivas szerint dijazott
1214 UPCDTHSAr.L Belfoldi més haldzatba
iranyuld hivas szerint dijazott
1216 INVI-16 Tavkozlési Kft. Belfoldi mas haldzatba
iranyuld hivas szerint dijazott
1219 Dunakanyar-Holding Kft. Dijmentes
1220 Telenor Magyarorszag Zrt. Dijmentes
1221 UPC Magyarorszag Telekommunikécios | Belféldi mas haldzatba
Kft. iranyulo hivas szerint dijazott
1222 Kapulan Kft. Belfoldi mas halozatba
iranyulo hivas szerint dijazott
1223 Tarr Epité Szolgaltato és Kereskedelmi Dijmentes
Kft.
1224 Pickup Kift. Dijmentes
1225 Internet Dunaujvaros Kft. Belfoldi mas haldzatba
iranyulo hivas szerint dijazott
1230 Magyar Telekom Nyrt. Dijmentes
1231 PR-TELECOM Zrt. Dijmentes
1232 NET-TV Zrt. Dijmentes
1234 Calgo Kft. Dijmentes
1236 Wave Com Kft. Belfoldi més haldzatba
iranyuld hivas szerint dijazott
1240 EuroCable Magyarorszag Kft. Belfoldi mas halozatba
iranyuld hivas szerint dijazott
1241 HBCom Kabel Nonprofit Kft. Belfoldi mas halozatba
iranyulo hivas szerint dijazott
1242 42NETMedia Belfoldi mas halozatba
iranyulo hivas szerint dijazott
1244 i-TV Zrt.. Belfoldi mas halozatba
iranyulo hivas szerint dijazott
1245 Naracom Informatikai Kft. Belfoldi mas halozatba
iranyulo hivas szerint dijazott
1246 Gelka Hirtech Kft. Belfoldi mas halozatba
iranyulo hivas szerint dijazott
1248 ACE Telekom Belfoldi mas halozatba
iranyulo hivas szerint dijazott
1250 Netfone Telecom Kft. Belfoldi mas haldzatba
iranyuld hivas szerint dijazott
1251 JuPiNet Kft. Dijmentes
1252 Broadband Media Hungary Kft. Dijmentes
1255 Income Technologies Belféldi mas halozatba

iranyuld hivas szerint dijazott
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1256 Net-Portal Tavkozlési, Kereskedelmiés | Dijmentes
Szolgaltato Kft.
1258 Last-Mile Kft. Belfoldi mas halozatba
iranyulo hivas szerint dijazott
1260 GERGI HALO Kft. Belfoldi més haldzatba
iranyuld hivas szerint dijazott
1266 Antenna Kft. Belfdldi més haldzatba
iranyuld hivas szerint dijazott
1270 Vodafone Magyarorszag Mobil Dijmentes
Tavkozlési Zrt.
1271 Fonio Voip Kft. Belféldi mas halozatba
iranyuld hivas szerint dijazott
1272 DIGI Tavkozlési és Szolgéltato Kft. Belfoldi més haldzatba
iranyuld hivas szerint dijazott
1275 Satelit Hiradastechnikai Kft. Belfoldi mas haldzatba
iranyuld hivas szerint dijazott
1276 OPTICON Telekommunikacios Halézati | Belfoldi mas haldzatba
Szolgaltato Kft. iranyulo hivas szerint dijazott
1277 ZNET-MIKRONET Kft. Belfoldi mas halozatba
iranyulo hivas szerint dijazott
1280 Rendszerinformatika Zrt. Belfoldi mas halozatba
iranyulo hivas szerint dijazott
1282 Nokia Solutions and Networks Dijmentes
TraffiCOM Kft.
1288 Invitel Tavkozlési Szolgaltatd Zrt. Dijmentes
1290 Deltakon Kft. Belfoldi mas halozatba
iranyulo hivas szerint dijazott
1298 Dougnet Kft. Belféldi mas halozatba
iranyuld hivas szerint dijazott
1400 Magyar Telekom Nyrt., vallalati tgyfelek | Dijmentes
ugyfélszolgalat
1401 Vodafone Telefonos Ertékesités Vonal Dijmentes
1402 Telenor Magyarorszag Zrt. Dijmentes
1404 DIGI Tavkdzlési és Szolgaltato Kft. Dijmentes
1405 Unix Auto (informacids vonal) Dijmentes
1410 TvNetwork Telekommunkacios Zrt. Dijmentes
1411 Invitel Tavkozlési Szolgaltatod Zrt. Dijmentes
1412 Magyar Telekom Nyrt. Dijmentes
1418 Invitel Tavkozlési Szolgaltato Zrt. Belfoldi mas haldzatba
iranyulo hivas szerint dijazott
1420 UPC Magyarorszég Kft. Dijmentes
1421 UPC Magyarorszdg Kft. Dijmentes
1422 Magyar Telekom Nyrt. Dijmentes
1423 E-On Ugyfélszolgalati Kft. Dijmentes
1424 EURO Géz Ugyfélszolgalat Dijmentes
1429 UPC Magyarorszag Kft. Dijmentes
1430 Magyar Telekom Nyrt., lakossagi Dijmentes
ugyfélszolgalat
1432 3C Tavkozlési Kft. Dijmentes
1434 Magyar Telekom Nyrt. Dijmentes
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1435 Magyar Telekom Nyrt., uzleti Dijmentes
ugyfélszolgalat
1440 Budapest Bank Zrt. Dijmentes
1443 Invitel Tavkozlési Szolgaltatd Zrt. Dijmentes
1444 Invitel Tavkozlési Szolgaltatd Zrt. Dijmentes
1445 Invitel Tavkozlési Szolgaltatd Zrt. Dijmentes
1446 Flip Ugyfélszolgalat Dijmentes
1447 (A4S Biztonsagi Szolgaltatasok Zrt. Dijmentes
1448 E. On Hungaria Zrt. Dijmentes
1449 Banktel Kommunikacios Zrt. Dijmentes
1748 Magyar Telekom Nyrt. Dijmentes
1817 Magyar Telekom Nyrt. Dijmentes
1819 Nemzeti Ado- és Vamhivatal Dijmentes
1820 Magyar Telekom Nyrt. Dijmentes
1824 Orzétt betegszallitas (OMSZ) Belfoldi mas haldzatba
iranyulo hivas szerint dijazott
14541 Invitel Tavkozlési Szolgaltato Zrt. Dijmentes
14567 Europ Assistance Kft. Dijmentes
14888 Vodafone Magyarorszag Mobil Belféldi mas halozatba
Tavkozlési Zrt. iranyuld hivas szerint dijazott

Magyar Telekom Nyrt. Gzleti First Class Ugyfélszolgalati hivoszam: +36 30 230 7070
Dijazasa: Flip el6fizetSk, Magyar Telekom vezetékes és mobil irdnybol dijmentes, mas szolgaltato
vezetékes, illetve mobiltelefon haldzatabol a Magyar Telekom mobiltelefon halézataba inditott

hivas dijazasa szerint.

Belféldi tudakozo felhivésa (11818) 110 Ft/hivas
Tudakoz¢ Plusz (11824) 200 Ft/perc
Eltlint gyermekek felkutatasara fenntartott forrovonal Dijmentes
felhivasa 116000

Gyermekek segélyvonalanak felhivasa 116111 Dijmentes
Lelki segélyvonal felhivdsa 116123 Dijmentes
1818-as Korményzati tigyfélvonal felhivésa Dijmentes
Belfoldi Zold szam Dijmentes
Barangolo kdrtya szolgaltatds hivoszama (14555) Dijmentes

Internet alapu hangszolgaltatashoz tatozd, nem helyhez
kotott szamok (06-21-xxx-xxxx) hivasa

Belféldi mas haldzatba iranyuld hivas dija

Egyetemes belf6ldi tudakozd (Invitel Zrt.) 11800 110 Ft/hivés
Belfoldi tudakozé szolgaltatas (Invitel Zrt.) 11888 110 Ft/hivas
Belfoldi tudakozd plusz szolgaltatas (Invitel Zrt.) 11811 200 Ft/perc

Kialféldre irdnyuld hivasok dijai (+ vagy 00 el6hivédszdmmal)

Név Szamlézési moéd | Nettd dij AFA % |Brutto dij
EU dijzéna percalapu* 59,5275 Ft 27% 75,6 Ft
1. dijzéna percalapu* 78,7402 Ft 27% 100 Ft
2. dijz6na percalapu* 196,8504 Ft 27% 250 Ft
3. dijzéna percalapu* 393,7008 Ft 27% 500 Ft
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Nemzetkdzi osztott | percalapu* 157,4803 Ft 27% 200 Ft
dijazasu szam
* minden megkezdett perc dijkoteles

Dijzona besoroldsok orszagonként (orszagonként minden vezetékes és mobil
partnerszolgaltatd egységesen drazva):

Dijzéna Orszagok

EU. dijzédna | Andorra, Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania
Dominikai K&z0sséq, Esztorszag, Finnorszag, Francia Guyana
Franciaorszag, Gibraltar, Gorogorszag, Guadeloupe (Kis-Antillak)
Hollandia, Horvétorszag, irorszag, Izland, Lengyelorszag, Lettorszag,
Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Malta, Martinique (Kis-Antillak), Monaco,
Montserrat, Nagy-Britannia és Eszak-irorszag, Németorszag, Norvégia,
Olaszorszag, Portugalia, Reunion, Romania, Saint Martin, San Marino,
Spanyolorszag, Svédorszag, Szlovakia, Szlovénia, Vatikan
1. dijzéna Albénia, Amerikai Egyesiilt Allamok, Amerikai Virgin-szk., Ausztralia, Ausztralia
kilbirtokai, Bosznia-Hercegovina, Fehéroroszorszag, Ferder-szk., Grénland,
Izrael, Kanada, Koszovo, Macedonia, Moldova, Montenegro, Oroszorszdg,
Svajc, Szerbia, Térdkorszag, Ukrajna
Amerikai Szamoa, Angola, Argentina, Aruba, Azerbajdzsan, Bahama, Bahrein,
Banglades, Barbados, Belize, Bermuda, Bhutan, Bolivia, Botswana, Brazilia,
Brunei, Chile, Costa Rica, Dél-Afrikai Koztarsasag, Dél-Korea, Dominikai
Kéztarsasag, Ecuador, Eqyestlt Arab Emiratusok, Egyiptom Francia Polinézia,
Fulop-szk., Grenada, Gruzia, Guam-szk., Guatemala, Guyana, Holland Antillak,
Hong Kong, India, Indonézia, Irak, Iran, Jamaica, Japan, Jemen, Jordania,
Kajman-szk., Kambodzsa, Katar, Kazahsztan, Kenya, Kina, Kirgizisztan,
Kolumbia, Kuvait, Laosz, Libanon, Makao, Malajzia, Marokko, Mauritius,
Mayotte, Mexiko, Mongdlia, Namibia, Nepal, Nicaragua, Nigéria, Oman,
Orményorszag, Pakisztan, Palesztin Onkormanyzati Teruletek, Panama,
Paraguay, Peru, Puerto Rico, Salvador, Sri Lanka, Szaud-Arabia, Szent Vincent
és Grenadine, Szingapur, Sziria, Szudan, Szvaziféld, Tadzsikisztan, Tajvan,
Thaiféld, Trinidad és Tobago, Turkmenisztén, Uj-Kaledénia, Uj-Zéland,
2. dijzéna Uruguay, Uzbégisztan, Venezuela, Vietnam

3. dijz6na Afganisztan, Algéria, Anquilla, Antigua és Barbuda, Benin, Bissau-Guinea, Brit
Virgin-szk., Burkina Faso , Comore-szk., Csad, Diego Garcia, Dzsibuti, Egyenlitdi
Guinea, Elefantcsontpart, Eritrea, Eszak-Mariana szk., Etidpia, Falkland-szk.,
Fidzsi-szk., Gabon, Gambia, Ghana, Guinea, Haiti, Honduras, Kamerun, Kiribati,
Kongo, Kongdi Demokratikus Koztarsasag, Koreai NDK, K6zép-Afrikai
Kéztarsasag, Kuba, Lesotho, Libéria, Libia, Madagaszkar, Malawi, Maldiv-szk.,
Mali, Marshall-szk., Mauritania, Mianmar (Burma), Midway-szk., Mikronézia,
Monserat, Mozambik, Nauru, Niger, Niue, Norfolk-sziget, Nyugat-Szahara,
Palau, Papua Uj Guinea, Pitcairn-szk., Ruanda, Sao Tome és Principe,
Seychelle-szk., Sierra Leone, Suriname, Szamoa, Szenegal, Szentllona, Szent

Kitts és Nevis, Szent Lucia, Szent Pierre és Miguelon, Szomalia, Tanzénia, Togo,
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Tokelau, Tonga, Tunézia, Turks és Caicos szk., Tuvalu, Uganda, Vanuatu, Wake-
szk., Wallis és Futuna, Zambia, Zanzibar, Zimbabwe, Zéldfoki Kdztarsasag

Miholdas szolgaltatasok hivasdijai

Név Szamlézési moéd | Nettd dij AFA % |Brutto dij
Inmarsat percalapu* 1102,3622 Ft | 27% 1400 Ft
Iridium percalapu* 944,8819 Ft 27% 1200 Ft
alapszolgaltatas

Iridium értéknovelt | percalapu* 1889,7638 Ft | 27% 2400 Ft
szolgaltatas

Thuraya Emsat percalapu* 629,9213 Ft 27% 800 Ft
Satellite

Norway Maritime percalapu* 314,9606 Ft 27% 400 Ft
Communications

* minden megkezdett perc dijkoteles
Egyéb értéknovelt szolgaltatdsok nem érhetdk el (pl. hangposta, ébreszté (193)

4. Belépési dij

A szolgaltato a szolgaltatas [étesitéskor nem szamit fel telepitési vagy belépési
dijat.

5. Ugyfélszolgalati és helyszini szolgéltatasi dijak

Korlatozas, szlnetelés alatt fizetendd dijak:
e korlatozas alatt fizetendd dij: Flip Telefon és Flip TV esetében a havidij
50%-a, Flip Internet esetében a korlatozas alatt fizetendd dij 0 Ft.
e szUnetelés alatt fizetendd dij: 1 850 Ft
A korlatozas és szunetelés tartama alatt a bérleti dijak, és eseti dijak valtozatlanul
kiszamlazasra kerulnek.

Ugyfélszolgalati dijak:

Ugyfélszolgalati dijak |Szamlazasiméd  |Netté dij AFA % [Brutto dij
Havi szamla masolat | folydszamla szint | 787,4016 Ft 27% 1000 Ft
Folyészamla folydszamlaszint | 787,4016 Ft 27% 1000 Ft
miveletek

Hivasrészletez6* folydszamlaszint | 787,4016 Ft 27% 1000 Ft
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Csekk ujrakuldés folydszamlaszint | 787,4016 Ft 27% 1000 Ft
Szémcsere folydszamlaszint | 3937,0079Ft | 27% 5000 Ft
El6fizetd modositési | folydszamla szint | 3937,0079 Ft | 27% 5000 Ft
dij

Athelyezés folydszamlaszint | 3937,0079Ft | 27% 5000 Ft
Elsé fizetési felszolitds | folydszamlaszint | O Ft 0% 0Ft

dija

Ismételt fizetési folyoszamla szint | 750,0000 Ft 0% 750 Ft
felszolitasok dijai

Szamlatartozas miatti | folyoszamlaszint | 3937,0079Ft | 27% 5000 Ft
korlatozas

feloldasanak dija

(visszakapcsolasi dij)

Szamlatartozas miatti | folyoszamlaszint | 3937,0079 Ft | 27% 5000 Ft
felfiggesztés

feloldasanak dija

(visszakapcsolasi dij)

Fizetési halasztés folydszamlaszint | 3937,0079Ft | 27% 5000 Ft
engedélyezési dija

Részletfizetési folydszamlaszint | 3937,0079Ft | 27% 5000 Ft
kedvezmény

engedélyezési dija

* A hivasrészletezd az egyéni eldfizeték részére havonta eqy alkalommal dijmentes.

Miszaki dijak, kiegészité étesités dijai, helyszini munkadijak:

Helyszini munkadijak Megnevezés Szamlazasi Nett6 dij AFA | Brutté
(max- 50 méd % dij
karakter)

Kiszallasi dij Kiszallasi dij folydszamla 3149,6063Ft | 27% | 4000 Ft

(Ft/60 perc) szint

Beallitasi dij Beallitasi dij folydszamla 2362,2047Ft | 27% | 3000 Ft

(Ft/30perc) szint

Felmérési dij, 30 perc benne | Felmérési dij 30 folyoszamla 2362,2047Ft | 27% | 3000 Ft

foglalt munkadijjal perc benne foglalt | szint
munkadijjal

10m-en bellli hozzaférési Hozzaférésipont | folydszamla 3149,6063Ft | 27% | 4000 Ft

pont épitése/athelyezése, (10m-en belil, 15 | szint

15 perc benne foglalt perc munkadij)

munkadijjal

25m-en bellli hozzaférési Hozzaférésipont | folydszamla 6299,2126 Ft | 27% | 8000 Ft

pont épitése/athelyezése, (25m-en belal, 30 | szint

30 perc benne foglalt
munkadijjal

perc munkadij)
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El6fizetd oldali légkabel El6fizetd oldali folydszamla 3937,0079Ft | 27% | 5000 Ft
lebontésa/visszaallitasa légkabel (30 perc | szint
oszlopkoz vagy leagazas munkadij)

esetén (épités nélkal), 30
perc benne foglalt

munkadijjal

Léges leagazas Léges leagazas folydszamla 19 685,0394 27% | 25000
épitése/athelyezése, 90 (90 perc szint Ft Ft

perc benne foglalt munkadij)

munkadijjal

Kiszallasi dij (Ft/60 perc)
Beallitasi dij (Ft/30perc)

Az eléfizetd tulajdondban (évo, a szolgaltatas igénybevételéhez hasznalt eszkdzok bedllitasaért a
Szolgaltato dijat szamit f el. A dij minden megkezdett 30 percre felszamitdsra kertl

Felmérési dij, 30 perc benne foglalt munkadijjal
Az El&fizetd kérése alapjan a Szolgaltatd altal elkészitett miszaki felmérésért a Szolgaltato abban az

esetben szamlazza ki az eléfizetonek e dijat, amennyiben az el6fizetd a megrendelésétol a felmérést
kovetden, de a munka kivitelezését megelézien elall

10m-en bellli hozzéférési pont épitése/athelyezése, 15 perc benne foglalt munkadijal

Az El6fizetd kérése alapjan torténd tovabbi hozzaférési pont kiépitése esetén, valamint a Szolgaltatd
altal kiépitett eléfizetdi hozzaférési pont eldfizetd kérésére ingatlanon belul torténé athelyezése
esetén a Szolgaltato dijat szamit fel. Amennyiben a munka 15 percnél tovabb tart, az ezen tali
munkaidére a Szolgaltatdé munkadijat szamit fel. Az El&fizetd a dij 0sszegét megallapodas, egyedi
megallapodas, illetve a munkalap alairdsaval fogadja el.

25m-en bellili hozzaférési pont épitése/athelyezése, 30 perc benne foglalt munkadijjal

Az El6fizetd kérése alapjan torténd tovabbi hozzaférési pont kiépitése esetén, valamint a Szolgaltato
altal kiépitett eléfizetdi hozzaférési pont eldfizetd kérésére ingatlanon belul torténé athelyezése
esetén a Szolgaltatd dijat szamit fel. Amennyiben a munka 30 percnél tovabb tart, az ezen tuli
munkaidére a Szolgaltatdo munkadijat szamit fel. Az El6fizetd a dij dsszegét megallapodas, egyedi
megallapodas, illetve a munkalap aldirasaval fogadja el.

El6fizetd oldali légkabel lebontasa/visszaallitasa oszlopkdz vagy ledgazas esetén (épités nélkal), 30
perc benne foglalt munkadijjal

A Szolgaltato altal kiépitett egyéni légvezetékes ledgazas vagy oszlopkdzok kozott elhelyezkedd
egyéni légvezeték bontdsa és/vagy visszaépitése El6fizetd kérése alapjan. Amennyiben a munka 30
percnél tovabb tart, az ezentuli munkaiddre a Szolgaltaté munkadijat szamit fel. Az El6fizetd a dij
6sszegét megallapodas, egyedi megallapodas, illetve a munkalap alairasaval fogadja el.

Léges ledgazas épitése/athelyezése, 90 perc benne foglalt munkadijjal
Uj léges ledgazas épitése vagy a szolgaltato altal kiépitett egyéni [égvezetékes ledgazas athelyezése
El6fizetd kérése alapjan. Amennyiben a munka 90 percnél tovébb tart, az ezen tali munkaidére a
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Szolgéltatd munkadijat szamit fel. Az El6fizeté a dij 6sszegét megdllapodas, egyedi megallapodas,
illetve a munkalap aldirasaval fogadja el.

Telefonos tavseqitséq kateqoridk és dijak:

Telefonos tavsegitség Szdmlézési mod  |Nettd dij AFA'% | Brutté dij

Telefonos tavsegitség (kategoria 1) | folydszamla szint | 196,8504 Ft | 27% 250 Ft

Telefonos tavsegitség (kategdria 2) | folydszamla szint | 787,4016 Ft | 27% 1000 Ft

Telefonos tavsegitség (kategdria 3) | folydszamla szint | 2 362,2047 Ft | 27% 3000 Ft

Kategoria 1

Szolgdltatashoz nem kapcsolhato készUlék beallitasok, készhlék kihangositasa, PIN kod médositasa,
kikapcsoldsa, készulék védelmének bekapcsoldsa (biztonsagi kod hasznélata, moddositasa,
hivasprofilok beallitasa

Kategoria 2

LevelezOprogram-beallitasok szamitogépen, alkalmazas telepitése telefonra, internetkapcsolat
bedllitdsa szamitogépen, Wi-Fi halozatra készllék csatlakoztatdsa (ismert adatok esetén),
telefon/tablet hotspot bekapcsolds egy eszkdz csatlakoztatdsaval, bongészébeallitasok,
internetprotokoll-hibak, hardvereszk6zok beallitasa, egyéb eszkozok (pendrive kiilsé mereviemez,
okostelefon, PDA) illesztése, digitalis fényképezégép és videokamera csatlakoztatdsa a PC-hez,
adatok atmasoldsa, online portalokra torténé regisztralas, segitséqg jelszo visszaallitaésban, halozati
kartya konfiguralasa, okos mobiltelefon bedllitisa modemként szamitogépen

Kategoria 3

Operacios rendszer és driver frissitése, halozati eszkozok beallitasa, routerben 1 db tetszéleges
beallitas elvégzése, mobiltelefon bedllitésa modemként szamitdgépen (nem okostelefon esetében),
GPS-szoftverek telepitése beallitassal, ingyenes bongészé (PL.: Google chrome), levelezd kliens (PL.:
Mozilla Thunderbird) telepitése és beallitasa, levelezd program postafidk archivalasa, mentése,
adatfajlok kezelése. szinkronizaciés program beadllitdsa (iTunes, Kies, OVI), tizfalprogramok
telepitése beallitassal, virusirtok telepitése bedllitassal, 6sszetettebb szoftverbeallitasok, biztonsagi
beallitasok, VPN-szoftverek telepitése beallitassal, Digitalis Otthon eszk6zok (TV, médialejatszo,
jatékkonzol, médiatar/NAS) beallitasa, routerben 1-nél tdbb bedllitas elvégzése, komplett szoftverek
telepitése PL: MS Office)

Eqyszeri kartéritési dijak:

Kartéritési dijak Szamlazasi mod  [Netto dij AFA' % |Brutté dij
Eszkdz kartérités - db 2000,0000 Ft | 0% 2000 Ft
taviranyitd

Eszkdz kartérités - db 10 000,0000 Ft | 0% 10000 Ft
set top box

Eszkdz kartérités - db 20 000,0000 Ft | 0% 20 000 Ft

digitalis eloszto

Koveteléskezelési dij
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Koveteléskezelési dij (a teljes tartozas 6sszegétdl fliggden)

2000 -20000 Ft-ig 7000 Ft (AFA mentes)

20001 - 50000 Ft-ig 10 000 Ft (AFA mentes)
50001 -100 000 Ft-ig 15000 Ft (AFA mentes)
100 001 - 250 000 Ft-ig 25000 Ft (AFA mentes)
250 001 Ft felett 50 000 Ft (AFA mentes)

A teljes tartozas tartalmazhatja kulonosen az El6fizetdnek a Szolgaltatoval szemben fenndllo — akar
szolgaltatasok igénybevételébdl, akar a Szolgaltatd El6fizetdi szolgaltatasaihoz kapcsolddo eszkdz
részletfizetésre torténd vasarlasabol, készulékbérlet igénybevételébdl fenndlld eredd - altalanos
forgalmi adoval egyUtt (a tovabbiakban: brutt6) szamitott lejart tartozasait; az El6fizett terheld

kotbért, késedelmi kamatot és a fizetési felszolitas eljarasi dij, koveteléskezelési dij dsszegét.
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