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        Tájékoztatjuk Tisztelt Előfizetőinket, hogy a 25/2020. (XII. 21.) NMHH rendelet (továbbiakban: rendelet) alkalmazását megelőzően kötött, hatályos, határozott és határozatlan idejű előfizetői szerződések 2021. június 30. napján az internet-hozzáférési szolgáltatás sebességére vonatkozó célértékek tekintetében a jogszabály erejénél fogva módosultak. A módosulás az internet-hozzáférési szolgáltatás sebességére a rendeletben előírt új célértékek miatt vált szükségessé. Helyhez kötött internet-hozzáférési szolgáltatás esetén a kínált sebesség maximális sebességre, a garantált sebesség minimális sebességre változott és bevezetésre került a rendes körülmények között elérhető sebesség. Mobil internet-hozzáférési szolgáltatás esetén a kínált és garantált sebesség becsült maximális le- és feltöltési sebességre változott. A rendelet alapján újonnan bevezetett célértékek teljesítését a Magyar Telekom Nyrt. vizsgálja és azok teljesítéséért a rendeletben foglaltak szerint felel.
A 13/2011. NMHH rendelet (XII.27.) 3. mellékletének „A” és „B” táblázatai itt érhetőek el.


      

    

  

    
    
      ÁSZF módosulások

      2024. március 1-jei valamint április 1-jei
      2024. március 1-jei, valamint 2024. április 1-jei hatállyal módosítjuk az egyéni előfizetők részére nyújtott elektronikus hírközlési szolgáltatások igénybevételére vonatkozó Flip Általános Szerződési Feltételeket (Flip ÁSZF), az egyedi előfizetői szerződésre is kiterjedő hatállyal, a következők szerint.


      
        	
            
            Flip ÁSZF módosulások 2024.03.01.

            Letöltés
          
	
            
            Flip ÁSZF törzsrész és mellékletek 2024.03.01.

            Letöltés
          
	
            
            Flip ÁSZF módosulások 2024.04.01.

            Letöltés
          
	
            
            Flip ÁSZF törzsrész és mellékletek 2024.04.01.

            Letöltés
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                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek
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                    2023-11-01
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                    ÁSZF
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                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak
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                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek
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                    2023-09-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek
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                    A szolgáltatóváltás szabályai
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                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek
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                    A szolgáltatóváltás szabályai
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                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2023-07-01
                    Akciók, kedvezmények
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                    Egyéb szolgáltatások
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                    ÁSZF
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                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak
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                    2023-06-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
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                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
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                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
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                    Egyéb szolgáltatások
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                    ÁSZF
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                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak
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                    A szolgáltatóváltás szabályai
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                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek
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                    Akciók, kedvezmények
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                    Egyéb szolgáltatások
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                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak
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                    2023-04-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek
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                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek
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                    A szolgáltatóváltás szabályai
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                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek
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                    Letöltés
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                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek
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                    A szolgáltatóváltás szabályai
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                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek
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                    Akciók, kedvezmények
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                    Egyéb szolgáltatások
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                    ÁSZF
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                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak
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                    A szolgáltatóváltás szabályai
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                    2022-11-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek
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                    2022-11-01
                    Akciók, kedvezmények
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                    Egyéb szolgáltatások
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                    ÁSZF
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                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak
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                    A szolgáltatóváltás szabályai
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                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek
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                    Akciók, kedvezmények
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                    Egyéb szolgáltatások
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                    ÁSZF
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                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak
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                    A szolgáltatóváltás szabályai
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                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek
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                    Akciók, kedvezmények
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                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak
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                    A szolgáltatóváltás szabályai
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                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek
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                    Akciók, kedvezmények
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                    Egyéb szolgáltatások
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                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak
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                    2022-07-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2022-07-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2022-07-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2022-07-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2022-07-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2022-06-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2022-06-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2022-06-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2022-06-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2022-06-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2022-06-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2022-06-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2022-05-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2022-05-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2022-05-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2022-05-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2022-05-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2022-05-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2022-05-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2022-04-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2022-04-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2022-04-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2022-04-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2022-04-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2022-04-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2022-04-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2022-03-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2022-03-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2022-03-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2022-03-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2022-03-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2022-03-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2022-03-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2022-02-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2022-02-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2022-02-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2022-02-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2022-02-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2022-02-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2022-02-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2022-01-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2022-01-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2022-01-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2022-01-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2022-01-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2022-01-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2022-01-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2021-12-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2021-12-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2021-12-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2021-12-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-12-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-12-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2021-12-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2021-11-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2021-11-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2021-11-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2021-11-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-11-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-11-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2021-11-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2021-10-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2021-10-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2021-10-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2021-10-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-10-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-10-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2021-10-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2021-09-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2021-09-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2021-09-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2021-09-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-09-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-09-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2021-09-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2021-08-19
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2021-08-19
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2021-08-19
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2021-08-19
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-08-19
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-08-19
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2021-08-19
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2021-08-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2021-08-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2021-08-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2021-08-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-08-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-08-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2021-08-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2021-06-30
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2021-06-30
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2021-06-30
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2021-06-30
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-06-30
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-06-30
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2021-06-30
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2021-06-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2021-06-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2021-06-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2021-06-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-06-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-06-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2021-06-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2021-05-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2021-05-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2021-05-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2021-05-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-05-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-05-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2021-05-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2021-04-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2021-04-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2021-04-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2021-04-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-04-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-04-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2021-04-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2021-03-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2021-03-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2021-03-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2021-03-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-03-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-03-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2021-03-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2021-02-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2021-02-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2021-02-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2021-02-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-02-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-02-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2021-02-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2021-01-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2021-01-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2021-01-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2021-01-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-01-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-01-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2021-01-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2021-01-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2021-01-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2021-01-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2021-01-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-01-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2021-01-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2021-01-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2020-11-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2020-11-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2020-11-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2020-11-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-11-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-11-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2020-11-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2020-10-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2020-10-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2020-10-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2020-10-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-10-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-10-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2020-10-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2020-09-12
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2020-09-12
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2020-09-12
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2020-09-12
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-09-12
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-09-12
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2020-09-12
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2020-09-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2020-09-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2020-09-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2020-09-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-09-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-09-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2020-09-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2020-08-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2020-08-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2020-08-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2020-08-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-08-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-08-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2020-08-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2020-07-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2020-07-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2020-07-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2020-07-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-07-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-07-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2020-07-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2020-06-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2020-06-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2020-06-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2020-06-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-06-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-06-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2020-06-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2020-05-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2020-05-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2020-05-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2020-05-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-05-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-05-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2020-05-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2020-04-09
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2020-04-09
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2020-04-09
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2020-04-09
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-04-09
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-04-09
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2020-04-09
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2020-04-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2020-04-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2020-04-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2020-04-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-04-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-04-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2020-04-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2020-03-23
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2020-03-23
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2020-03-23
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2020-03-23
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-03-23
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-03-23
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2020-03-23
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2020-03-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2020-03-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2020-03-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2020-03-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-03-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-03-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2020-03-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2020-02-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2020-02-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2020-02-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2020-02-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-02-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2020-02-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2020-02-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2019-11-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2019-11-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2019-11-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2019-11-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-11-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-11-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2019-11-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2019-11-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2019-11-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2019-11-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2019-11-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-11-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-11-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2019-11-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2019-10-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2019-10-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2019-10-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2019-10-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-10-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-10-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2019-10-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2019-09-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2019-09-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2019-09-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2019-09-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-09-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-09-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2019-09-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2019-08-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2019-08-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2019-08-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2019-08-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-08-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-08-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2019-08-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2019-07-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2019-07-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2019-07-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2019-07-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-07-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-07-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2019-07-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2019-05-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2019-05-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2019-05-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2019-05-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-05-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-05-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2019-05-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2019-04-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2019-04-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2019-04-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2019-04-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-04-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-04-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2019-04-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2019-04-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2019-04-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
                  
	
                    2019-04-01
                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2019-04-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-04-01
                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-04-01
                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
                  
	
                    2019-04-01
                    Egyéb szolgáltatások

                    Letöltés
                  
	
                    2019-03-01
                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2019-03-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak

                    Letöltés
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                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
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                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek

                    Letöltés
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
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                    Akciók, kedvezmények

                    Letöltés
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                    Egyéb szolgáltatások
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                    ÁSZF

                    Letöltés
                  
	
                    2019-02-01
                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak
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                    A szolgáltatóváltás szabályai
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                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
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                    Akciók, kedvezmények
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                    Egyéb szolgáltatások
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                    ÁSZF
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                    Szolgáltatások leírása, díjak, csatornakiszotás, ügyfélszolgálati és műszaki díjak
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                    A szolgáltatóváltás szabályai

                    Letöltés
                  
	
                    2019-01-01
                    Szolgáltatások műszaki leírása, minőségi célértékek
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                    Adatkezelés, adatbiztonság, jogvita esetén eljáró szervek

                    Letöltés
                  
	
                    2019-01-01
                    Akciók, kedvezmények
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                    2019-01-01
                    Egyéb szolgáltatások
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              2017. összes Ászf

              Letöltés
            
	
              
              2018. összes Ászf

              Letöltés
            


      

    

  

  


        
        
        
        
        
                  
  
    
      Flip

      Mi a Flipnél egyszerű és minőségi telekommunikációs szolgáltatást kínálunk apróbetűk és hűségidő nélkül.
 És persze jó áron!

      Azért jöttünk létre, mert tudjuk, hogy sokan jó és átlátható szolgáltatást akartok sallangok nélkül. Olyat, amihez nem kell hűségidővel láncolnunk titeket, mert működik. Az a célunk, hogy ne csak hozzánk csatlakozni, hanem velünk maradni is könnyű döntés legyen. Nem várjuk el a bizalmad, hanem megdolgozunk érte.

      Kipróbálnád?
 Nézd meg elérhetőek vagyunk-e nálad!

    

  

    
    
      
        Elérhető már nálad?

        Nézd meg itt!


        
                    
            
              Város
                            

            

          

                    
            
              Közterület
              

            

            
              Házszám
              

            

          

          
            Lakás
            
              

            

          

        


        
          
                          
                Nálad elérhető a Flip!
              

                      

        

        
          
                          
                Nálad elérhető a Flip!
              

                      

        


        
          
                          Tovább a megrendelésre
                      
        

      


      
        
                      
              Ezen a címen még nem elérhető a Flip. Add meg adataidat és keresünk, amint igénybe veheted!
            

                  


        
        
          Név
          
        

        
          
            Email cím
            
          

          
            Telefonszám
            
          

        

        
        Elküld
        

      


      
        
          Adataidat sikeresen elküldted, köszönjük! Kollégánk értesítenek, ha nálad is elérhetővé válik a szolgáltatás.
        


        Szeretnék másik címet is ellenőrizni
      

    

  


                    
  
    
      
        Ügyfélszolgálat

        1446

        Kérdésed van?
 Hívj minket! Segítünk!

        
           Nézd át a Tudásbázist
        
      
            
        
          Már ügyfél vagy?

          	Intézd ügyeidet
	Fizesd be számláidat online


        

                  Belépés
              
    

  



        
            
      
    Kiegészítő információk

    
        
            
                flip
            

            
                                    Információk

                                                    
	Rólunk
	GYIK
	Tudásbázis



                            

            
                                    Hasznos linkek

                                                    
	Adatvédelmi nyilatkozat
	Általános Szerződési Feltételek
	Pénzvisszafizetési garancia
	Közérdekű információk
	Közlemény



                            

            
                                    Elérhetőségeink

                                                    
	Kapcsolat
	English
	
            Facebook ikon
        



                            

        

    



    


    
    
    

          
    
        
            
                Adataid védelme fontos a számunkra!

                
                    	
                            Nyilatkozat

                        
	
                            Testreszabás

                        
	
                            A sütikről

                        


                

                
                    
                        
                            A flip.hu sütiket használ a weboldal működtetése, elemzése, használatának megkönnyítése és a releváns ajánlatok megjelenítése érdekében. Ha le szeretnéd tiltani az összes sütit, válaszd a "Sütik testreszabása" lehetőséget.
                            További részletek
                        

                        
                            
                                
                                
                                    Mindet elutasítom
                                    Mindet elfogadom
                                

                            

                        

                    
                    
                        
                                                                                    
                                Sütik részletei és beállításai:

                                
                                    
                                        
                                            
                                                
                                                Működéshez szükséges
                                            

                                            Mindig aktív
                                        

                                    
                                    
                                        Biztosítják és szükségesek a weboldal funkcióinak elvárt, és megfelelő működéséhez, elengedhetetlenek az oldalon való navigáláshoz.
                                    

                                
                                
                                    
                                        
                                            
                                                
                                                Marketing célú
                                            

                                            
                                                
                                                
                                            
                                        

                                    
                                    
                                        Felhasználói szintű viselkedési adatok összegyűjtésével segítenek, hogy látogatóink számára személyre szabott, és ezáltal releváns tartalmat és ajánlatokat kínáljunk. A hirdetéseket megtekintő látogatókra vonatkozó ismeretek levonására, hirdetési célcsoportok képzésére, érdekes reklámtartalmak megjelenítésére és kampányaink hatékonyságának mérésére használjuk mind a Telekom weboldalain, mind harmadik felek hirdetési partneroldalain. Weboldalunkba harmadik féltől származó szolgáltatások vannak integrálva, amely szolgáltatásokat a Telekom részben saját céljaira, részben a harmadik féllel közös célból alkalmazza, részben a harmadik fél szolgáltatók saját céljaikból és saját felelősségükre nyújtják. Ezen szolgáltatásokkal összefüggésben sor kerül látogatók adatai további harmadik fél szolgáltatóknak történő továbbítására. Arra vonatkozóan, hogy milyen célból, jogalapon és módon történik a látogatók adatainak harmadik fél szolgáltatók saját céljaira történő kezelése, a harmadik fél szolgáltatók adatvédelmi tájékoztatójából ismerheti meg. A Telekom Sütikről szóló tájékoztatójában részletes információkat találsz ezekről a harmadik fél szolgáltatókról.
                                    

                                
                                
                                    
                                        
                                            
                                                
                                                Statisztikai célú
                                            

                                            
                                                
                                                
                                            
                                        

                                    
                                    
                                    Segítségükkel részletesebb, elemzési célú információkat kaphatunk a felhasználóink viselkedéséről, így segítenek weboldalunk ügyfélfókuszú továbbfejlesztésében.Lehetővé teszik a viselkedési (usage) adatok Telekom vagy harmadik fél szolgáltatók általi gyűjtését, úgynevezett álnevesített használati profilok formájában. Ezáltal nyomon követhetjük a weboldal egyedi látogatóinak számát, elemezzük a felhasználói viselkedést a látogatók weboldalon való interakciójára vonatkozó anonim vagy álnevesített információk alapján. A Telekom weboldalába harmadik féltől származó szolgáltatások vannak integrálva, amely szolgáltatásokat a Telekom részben saját céljaira, részben a harmadik féllel közös célból alkalmazza, részben a harmadik fél szolgáltatók saját céljaikból és saját felelősségükre nyújtják. Ezen szolgáltatásokkal összefüggésben sor kerül látogatók adatai további harmadik fél szolgáltatóknak történő továbbítására. Arra vonatkozóan, hogy milyen célból, jogalapon és módon történik a látogatók adatainak harmadik fél szolgáltatók saját céljaira történő kezelése, a harmadik fél szolgáltatók adatvédelmi tájékoztatójából ismerheti meg. A Telekom A Telekom Sütikről szóló tájékoztatójában részletes információkat találsz ezekről a harmadik fél szolgáltatókról.
                                    

                                
                            

                        

                        
                        
                        
                            
                                Elfogadom a kiválasztottakat
                                
                                    
                                    Mindet elfogadom
                                

                            

                        

                    
                    
                            
                                
                                    Sütiket és egyéb nyomon követésre alkalmas megoldásokat használunk az oldalunk megfelelő működésének biztosításához, a tartalmak és hirdetések személyre szabásához, közösségi média funkciók felkínálásához és az oldalunk látogatottságának elemzéséhez. A működéshez szükséges sütik elengedhetetlenek a weboldal működéséhez és nem lehet kikapcsolni őket a weboldal látogatása során rendszerünkből. A statisztikai, vagy marketing célú sütik segítségével bizonyos esetekben az oldalhasználattal kapcsolatos információkat is megosztjuk hirdetési és elemzési szolgáltatásokat nyújtó partnereinkkel.
                                

                                Részletes sütitájékoztató
                            

                            
                                
                                    
                                    
                                        Mindet elutasítom
                                        Mindet elfogadom
                                    

                                

                            

                    
                

            

        

    



            
      
        
      
      
    

              
      
    
    
      